Politica referitoare la SMI (calitate, mediu, energie)

Prin prezenta declaratie Directorul General al OTL S.A. defineste obiectivele politicii de
management integrat (calitate, mediv, energic), precum si actiunile pe care le intreprinde, In vederca
desfasurarii activititilor in acord cu cerintele cliengilor si ale reglementarilor specifice in vigoare.

Principiile care stau la baza politicii SMi:
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orientarea companiel citre satisfacerca si depésirea asteptarilor clientilor;

Imbunitatirea continud a performantei, eficieniei si eficacitétii SMi;

constientizarea si antrenarea intregului personal pentru realizarea obiectivelor SMI;
implementarea unor actiuni de reducere a consumurilor de energie inregistrate in
activitatea societditii, tinAnd cont de legislatia specifica in domeniu si de protectia
mediului;

ciutarea posibilitatilor si perspectivelor de optimizare a activitétilor desfagurate n cadru!
societitii.

Politica socictitii noastre este stabilitd in conformitate cu cerinfele standardelor SR EN ISO
9001:2008, SR EN 150 14001:2005 si SR EN ISO 50001:2011, este tradusd in practicd prin
documentarea, implementarea, certificarea, mentinerea si imbundtétirea continud a unui SMI.

Prin SMI implementat si aplicat, managementul de ta cel mai inalt nivel se angajeazi pentru:

cresterea performan{elor proceselor si serviciilor noastre prin organizare eficients;
optimizarea utilizirii resurselor de care dispunem i eficientizarea proceselor de
productie prin eliminarea pierderilor cauzate de timpii morti si reducerea consumurilor
specifice:

gestionarea cu responsabilitate a energiei utilizate intreprinzénd actiuni de optimizare si
reducere a consumului de energie la toate nivelurile societatii;

instruirea si sensibilizarea personalului pentru atingerea obiectivelor de SMI;

reducerea emisiilor si deversarilor continind compusi organici si substante periculoase;
reducerea generarii deseurilor si imbunatatirea sistemului de gestionare, valorificare si
eliminare a acestora;

participarea la proiecte internationale privind studierea posibilitdtilor de utilizare si
aplicare a energiei electrice n transportul urban de persoane;

monitorizarea, inregistrarea si evaluarea sistematica a consumurile de energic;
implementarea si planificarea masurilor de gestionare si cconomisire a energiei, si
evaluarea periodicil a rezultatelor acestora;

actualizarea periodicii a activititilor planificate pentru cresterea eficientei energetice.

Prin obiective asumate asigura:

cresterea gradului de satisfactie ale clientilor privind calitatea serviciilor de {ransport
public;

cautarea de solutii tehnologice noi si aplicarea lor privind calitatea serviciilor;

reducerea poludrii prin folosirea de preferingd a tracfiunii electrice, respective motoare cu
ardere internd cit mai putin poluante (Euro 4 si Euro 5);

prevenirea poludrii accidentale prin scurgeri de ulei sau combustibil sau alte evenimente;
conformarea cu cerinele legale aplicabile i cu alte cerinte la care societatea a subscris;
reducerea consumului de energie.

Obiectivele energetice ale SC Oradea Transport Local SA pe fermen scurt sunt:

achizitionarea energiilor la preturi avantajoase;
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reducerea cu 2% a consumului de combustibil;
constientizarea angajatilor societétii asupra importantei si beneficiilor aplicérii méasurilor
de Tmbunatitire a eficientei energetice;

iar pe termen lung:
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achizitionarea energiei electrice si a combustibililor la preturi avantajoase;

utilizarea cat mai eficient a energiei electrice si a combustibililor;

reducerea poludrii, in mod deosebit a emisiilor de gaze cu efect de serd, asociate
consumului de energie;

reducerea, in masura posibilitatilor societiii, a dependentei de combustibili fosili, prin
utilizarea resurselor regenerabile.

atingerea obiectivelor se stabilesc urmiitoarele directii de actiune:

elaborarea si obtinerea sustinerii Consiliului Local pentru o strategie pe termen mediu si
lung al companiei de transport in comun corelat cu strategia de transport al municipiului
Oradea;

implicarea intregului personal in rezolvarea problemelor legate de calitatea proceselor/
serviciilor si rezolvarea problemelor legate de mediu, in sfera de responsabilitate;
implicarea activa a personalului in implementarea politicii energetice;

organizarea activitatii controlénd factorii ce influenfeazd calitatea serviciilor si a
mediului;

compararea cel putin semestriald a realizirilor cu prevederile planificate pe unitate si pe
sectii;

misurarea performantelor de calitate, de mediu si al energiei prin indicatorii definiti;
imbunitatirea nivelului de instruire $i constientizare a personalului privind calitatea si
protectia mediului prin organizare §i participare masiva la cursuri de perfec{ionare;
stimularea si valorificarea ideilor si contributiilor personale la imbunétairea calitatii sau
a performantelor de mediu;

constientizarea angajatilor societdtii asupra importantei aportului lor la imbunatétirea
eficientei energetice;

aplicarea intocmai a strategiei de dezvoltare elaborat de directorul general mandatat prin
Hotirare de Consiliu Local si aprobat de Consiliul de Administratie si Adunarca
Generala al Asociatilor;

CCD Mecatronica — cercetare si aplicare n practicd a rezultatelor cercetrii;

Zona Metropolitani — continuarea extinderii pe sistem multioperator cu un singur
organizator ADI Transregio;

dezvoltarea permanentd a sistemului de control intern managerial (SCIM);

respectarea legislatiei relevante si a regulamentelor interne;

luarea unor masuri adecvate si eficiente in domeniul organizarii proceselor, imbundtatirii
tehnologiei si a atitudinii fatd de problema energeticd; introducerea tehnologiilor cu
eficientd energetica ridicatd, a sistemelor moderne de mésura gi control, precum si a
sistemelor de gestiune a energiei, pentru monitorizarea, evaluarea continua a eficientei
energetice si previzionarea consumurilor energetice.
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